ACCOUNTING PGA

Prodofto

PGA € un software di accounting in grado di eseguire elaborazioni di dati generati da una o piu centrali
telefoniche. Consente di analizzare e documentare tutto il traffico telefonico in entrata e in uscita, producendo
una documentazione dettagliata dei costi. Questo software permette, con un interfaccia utente semplificata ed
intuitiva, di effettuare controlli incrociati sul traffico telefonico (affuale e storico) in tempi rapidi.

E' in grado di gestire fino a 10 Carrier per le chiamate a scafti e per la tariffa a tempo (Tat). Il costo delle
telefonate gestite con scatti € calcolato moltiplicando il costo unitario degli scatti per il numero degli scatti.
Il costo delle telefonate gestite con la Tat e calcolato in funzione di un'impostazione parametri che tiene conto di
prefisso, ora d'inizio telefonata, fascia oraria, scatto alla risposta, call setup, sconti sulle chiamate ecc...

Caratteristiche Principali
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e Confrolla il traffico telefonico in entrata delle centrali. (Solo dove le centrali che rilevano i dati forniscono una
distinzione del tipo di chiamata).
e Possibilita di stampare tutte le ricerche effettuate allinterno dell'archivio dati,

Requisifi Minimi ai Sisterma

Sistemi operativi Microsoft: Windows 98/2000/NT/XP.

Scheda Video SVGA con risoluzione grafica 800x600 o superiore.,

Processore Intel Pentium 500 Mhz o superiore.

Memoria Ram 128 MB o superiore.

Hard Disk da 1 GB o superiore.

Due porte seriali RS 232 per l'acquisizione dati(locale e remoto).

Un modem per la raccolta dati in remoto.

Connessione di rete

Sistema di Backup dati, (masterizzatore riscrivibile fornito di programma pilota).

Pacchetti Disponibili

Cod. Prodofto Pacchetto

AC2001 ACCOUNTING PGA 500 ATTACCHI UTENTI
ES2001 ESTENSIONE 500 ATTACCHI UTENTI

ESPBX ESTENSIONE NUMERO 1 PBX

PGACLI POSTAZIONE CLIENT AGGIUNTIVA
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